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1. INTRODUCCION

Paradar cumplimientoalaley 1474de2011 A Por | a cual se dictan mesanisn®sde waven@on,t adas a
investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica, que en su articulo 73 establece

gue cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la

corrupcion y de atencion al ciudadano; Igualmente cumpliendo el Decreto 2641 de 2012 y el CONPES 3654 de 2010, como

también los lineamientos incorporados en laguian Est r at egi as para La Construcci-n del Pl a
Ci ud a d Blmaoricipio de Malambo elabora anualmente el documento A PL AN ANTI CORRUPCIEN Y ATENCI
Cl UDADANO ,2jeTdhtémpla entre otras los siguientes items:

9 Mapa de riesgos de corrupcion.

 Medidas concretas para mitigar los riesgos

i Estrategias anti tramites

i Estrategias para mejorar la atencioén al ciudadano.
Ademas dando cumpliendo al Decreto Nacional 2482 de 2012, i Por el cual se establ pacadan | os | i
integraci-n de | a pl auniemoadée Matamby tieheecon® ensidnieticanyolitic&Etener un manejo al interior

de la Administracion, transparente tanto como en los asuntos de gobierno, como en los asuntos publicos, estos son:

Atencion oportunay eficiente al ciudadano.

Disminucion de tramites.

Imparcialidad en los procesos contractuales.

Generar confianza entre la comunidad y la administracion del municipio.

e =) =) —
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Para lograr lo anterior nuestro alcalde fiSr. EFRAIN BELLO CAMARGO 0, desde el inicio de su campafia a través del trabajo quiso
gue fuera la comunidad quienes le dieran a conocer cudles son las necesidades mas sentidas del municipio y con el objetivo de
continuar con el progreso y el desarrollo de nuestro municipio nace el slogan de su campafian PARA SEGUI R AV.ANZANDOO

Cuando es elegido alcalde y se inicia el proceso de construccion del PLAN DE DESARROLLO MUNICIPALP ARA SEGUI R
AVANZANDO 2016 - 2019 ose realizé la convocatoria alos habitantes del municipio, divididos en grupos zonales donde se logré
la participacién masiva, a esta invitacion hecha por el alcalde asistieron nifios, jévenes, Mujeres y Hombres, de los sectoresrurales
y de las areas urbanas, profesionales, docentes, agricultores, empresarios, ONG’S, institucimes publicas del orden Nacional y
Departamental, lideres comunitarios y amas de casa. Es asi como se llegé a formular nuestro Plan de Desarrollo. El cual tienda
VISION fEn el 2028 Malambo conformara una unidad compacta de servicios econémicos, sociales ytecnologicos con el area
metropolitana de Barranquilla, en la cual jugara un rol especializado que le permita sacar ventaja de su localizacion estratégica y
con ello alcanzar los niveles de desarrollo suficientes para dejar atras las secuelas de la exclug®n y marginalidad que por décadas
caracterizaron su territorio. Para ello, se reencuentra con su entorno natural, recuperando ambientalmente sus principales cuerpos
de agua que se integran a la red de espacio publico propuesta, la que se convertira en el escenario principal para la integracion
social, la convivencia y la construccién de una nueva ciudadania, dignificada por el simbolismo y significacién de espacios piblicos
gue actuaran como contenedores de una institucionalidad moderna y por una oferta de servicios sociales y de infraestructuras
viales y de transportes ambientalmente sostenibles, que en conjunto seran el camino que conduzca al logro de la EQUIDAD vy la
inclusion Territorial. Y la MISION : EI municipio de MALAMBO tiene como mision identificary generar las acciones y estrategias
necesarias para satisfacer prioritariamente las necesidades basicas de sus habitantes, generando condiciones para mejorar su
calidad de vida mediante el desarrollo econémico y social

En el pr e sANTICGRRGPEION XIDE ATENCIONAL CIUDADAN®1 se hace ®nfasis para prevenir

gue se puedan presentar, y dandole a la comunidad un espacio para que pueda ejercer sus deberes y derechos que le concede la
Constitucidn y las Leyes.

B g,
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En el presente texto se incluirdn las estrategias y acciones que se implementaran, contando con funcionarios idoneos y capaces
con | a experiencia que se requiere pPARASEGURAYAZANDOCH®MION uest ro Pl an

Igualmente cumpliendo el Decreto 2641 de 2012 y el CONPES 3654 de 2010, como también los lineamientos incorporados en la
gu2a AEstrategias para La Construcci-n del Pl an Anticorrupci - -n y

Para fortalecer el trabajo de nuestra institucion y crear un marco de referencia para un buen gobierno de nuestra administracion,
la Oficina Asesra de Planeacion ha definido las directrices y los mecanismos para realizar un gobierno claro, transparente y de
cara a la comunidad y con la participacion activa de ésta ultima, aplicando el marco legal a la gestion publica.

Para la elaboracion del presente plan se tuvieron en cuenta los siguientes ejes:

f MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION: Teniendo en cuenta los lineamientos exigidos por el documentoi Est r at egi as
paral a Construcci - -n del Pl an Ant iSetrabajolajustando al mgpa detcarapcionqueseal ci uda
manejaba con lo estipulado en el mencionado documento.

f RACIONALIZACION DE TRAMITES: El municipio ha implementado en la administracion para simplificar los tramites y
mejorar la eficiencia y la eficacia de los mismos.

f RENDICION DE CUENTAS: Dando cumplimiento a este eje la administracién municipal lleva a cabo semestralmente
una audiencia publica de rendicion de cuentas en donde se da a conocer a toda la comunidad el avance de cada una de
las metas consignadas en el plan de desarrollo; ademas diariamente por medio de las redes sociales se informan las
actividades que se van llevando a cabo por parte de la administracion para cumplir con el plan de accion propuesto para
cada vigencig,
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El municipio hace parte de la estrategia Sinergia Territorial del DNP, para cumplir con la obligacion que tiene cada
departamento y municipio de realizar seguimiento y control a su plan de desarrollo se cuenta con un software para se
cuenta con un software para tal fin en donde trimestralmente se plasma los avances de cada una de las metas del PDM

f ATENCION AL CIUDADANO: Para mejorar la atencion al ciudadano se implemento la ventanilla Gnica, en donde ademas
de recibir y redireccionar la correspondencia, se le brinda al ciudadano informacién y asesoria de sobre a donde dirigirse
de acuerdo a sus necesidades, ademas en cada una de las dependencias el ciudadano encuentra atencién oportuna y
eficiente.

f PARTICIPACION CIUDADANA: Este eje comprende las acciones para mantener una relacion cercana con la ciudadania
ademas de fortalecer su participacion en los temas relacionados con el progreso del municipio. En cada uno de los
proyectos que se llevan a cabo en el municipio la comunidad tiene una participacion activa en su desarrollo como por
ejemplo conformando los comités de vigilancia comunitaria y los comités de sostenmiento

2. DIAGNOSTICO

La administracion del Municipio de Malambo elabora anualmente el mapa de riesgos de corrupcion y de los riegos que se puedan
presentar en cada uno de los procesos, realizando controles de seguimiento e implementando accones de mitigacion, evitando
asi que se puedan presentar.

Teniendo en cuenta las auditorias que se realizan en la entidad y evaluando los mapas de riesgos de cada uno de los procesos
se priorizan los riesgos transversalesy de mayor impacto que se presentan sobre la gestion de la administracion, definiendo los
correctivos, controles y correctivos que se van a implementar durante el afio 2018.

En el presente APLAN ANTI CORRUPCION Y DE ATENCI ON AL CIUDADANO 20180 se hace énfasis para prevenir los actos
de corrupcion que se puedan presentar, y dandole a la comunidad un espacio para que pueda ejercer sus deberes y derechos
gue le concede la Constitucion y las Leyes.
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En el presente texto se incluiran las estrategias y acdones que se implementaran, contando con funcionarios idoneos y capaces
con la experiencia que se requiere para cumplir con nuestro Plan de Desarollo APARA SEGUIR AVANZANDO 2016-20190 .

Para la construccion del iPLAN ANTI CORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 20180 en el Municipio de Malambo, la
Oficina Asesora de Planeaddn como responsable y coordinadora de este, ha realizado charlas y talleres con todos los secretarios
de despadho, coordinadores y directores de entidades descentralizadas del municipio, explicando e interactuando con ellos para
explicar y orientarlos en la formulaciéon de este plan en cada una de sus dependencias, revisando los mapas de riesgos y cuales
ocurren en los procesos en los que tienen bajo su responsabilidad asi:

ESTABLECER LAS CAUSAS DE LA CORRUPCION

9 Identificar las debilidades (factores internos) que pueden influir en los procesos y procedimientos que facilitan la
aparicion de los riesgos de corrupcion.
1 Identificar un conjunto sistemético de situaciones que por sus caracteristicas puedan originar practicas corruptas.

Para la identificacion de los riegos de construccion en el municipio de Malambo se tuvieron en cuenta los siguientes aspectos:

DI RECCI ONAMIENTO ESTRATEGI CO (ALTA DI RECCI ON)
Concentraciéon de autoridad o exceso de poder

Extralimitacion de funciones

Ausencia de canales de comunicadon

Amiguismo y clientelismo

Para Seguir Avanzando-!
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FINANCIERO: (ESTA RELACIONADO CON PLANEACION Y PRESUPUESTO)

Inclusién de gastos no autorizados

Inversién de dineros publicos en entidades de dudosa solidez financiera, a cambio de beneficios indebidos para servidores
publicos encargados

Inexistencia de registros auxiliares que permitan identificar y controlar rubros de inversion
Archivos contables con vacios de informacion

Afectar rubros que no corresponden con el objeto del gasto en beneficio propio o a cambio de una retribucion econémica.

CONTRATACI ON: (COMO PROCESO O PROCEDI MEINTOS LI GADOS A ESTA)

Estudios previos o de factibilidad superficiales.
Estudios previos o de factibilidad manipulados por personal interesado en el futuro proceso de contratacion
Pliegos de condiciones hechos a la medida deuna firma en particular

Disposiciones establecidas en los pliegos de condiciones que permiten a los participantes direccionar los procesos hacia un
grupo particular, como la media geomeétrica

Restriccion de la participacion a través de visitas obligatoriasinnecesarias, establecidas en el pliego de condiciones
Adendas que cambian condiciones generales del proceso para favorecer a grupos determinados

Urgencias manifiestas inexistentes
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Designar supervisores que no cuentan con conocimientos suficientes para desempefiar la funcion

Concentrar las labores de supervision de multiples contratos en poco personal

DE I NFORMACI ON Y DOCUMENTACI ON
Concentracién de informacién de determinadas actividades o procesos en una persona
Sistemas de informacion susceptibles demanipulacion o adulteraciéon
Ocultar a la ciudadania informacién considerada publica

Deficiencias en el manejo documental y de archivo.

DE INVESTIGACION Y SANCION

Fallos amafados
Dilatacién de los procesos con el propdsito de obtener el vencimiento de términos o prescripcion del mismo

Desconocimiento de la ley, mediante interpretaciones subjetivas de las normas vigentes para evitar o postergar su
aplicacion

Exceder las facultades legales en los fallos

Saborno (cohecho)

Para Seguir Avanzando-!
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DE RECONOCIMIENTO DE UN DERECHO

Cobrar por el tramite
Imposibilitar el otorgamiento de un permiso o licencia

Ofrecer beneficios econdmicos para acelerar la expedicion de una licencia o su obtencién sin el cumplimiento de todos los
requisitos legales

Tréafico de influencias.

3. OBJETIVOS

GENERAL

Implementar acciones concretas que fomenten la transparencia en todas las actuaciones de la administracién del municipio de
Malambo, ademas de un sistema de identificacion, seguimiento y control de los riesgos de corrupcion; realizar una rendicion de
cuentas a la comunidad permanente y efectiva por medio de las redes sociales, medios escritos emisoras, carteleras ubicadas en
el edificio de la alcaldia y asambleas comunitarias fortalecer la participacion ciudadana en la toma de decisiones, conformando
comités de ciudadanos aplicar un sistema para racionalizar los tramites y servicios con estrategias claras para mejorar la atencion
a los ciudadanos, para asi poder ser una entidad que lucha contra la corrupciéon efectivamente, con principios de transpaencia,
buen gobierno, con una eficiencia y eficacia administrativa

Para Seguir Avanzando-!
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ESPECIFICOS

Implementar en cada una de las dependencias de la administracion municipal el plan anticorrupcién, para que cada una
busque acciones para prevenir y contrarrestar cada uno de los riegos de corrupcion que se presentan.

Proteger los recursos econdmicos, técnicos y humanos que posee la alcaldia de Malambo.

Acercar la Alcaldia de Malambo a la comunidad propiciando el acceso a la informacién, disminuyendo los tramites yofreciendo
una atencién oportuna y eficiente.

Dotar a la comunidad, instituciones publicas, empresa privada, organizaciones civiles y medios de comunicacién de herramienta
gue los orienten para ayudar a prevenir y disminuir los actos de corrupcion, y asi, ejercer el derecho politico fundamental a

controlar el poder.

Propiciar que las actuaciones que se lleven a cabo en la administracion sean independientes, autbnomas, con responsabilidad
social y sin interferencias de factores externos.

Implementar una estrategia para el control y seguimiento a nuestro Plan de Desarrollo que sea mecanismo para la rendicién de
cuentas a la comunidad.

Crear en los funcionarios de la Administracién Municipal la cultura de seguimiento al plan de desarrollo municipal por medo de
los planes de accion.

Lograr que todos los funcionarios de la administracion municipal sean responsables y que cada accion que realicen sea para
consolidar la confiabilidad de la informacion y procesos que se lleven a cabo.

Para Seguir Avanzando-!
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Generar espacios de trébajo en conjunto con los 6rganos de control para implementar la cultura de la legalidad en nuestro
municipio.

Lograr identificar los riesgos de corrupcién construyendo un sistema de alertas en cada uno de los procesos contractuales,
empezando por su planeacion, hasta lograr su liquidacion.

Realizar publicidad constante de las acciones que tome la administracion en la lucha contra la corrupcién.
4. ALCANCE

E | PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO 201 80 aplica para cada uno de los servidores ycontratistas del
municipio de Malambo en la ejecucion de sus procesos, cumplimiento de sus funciones y la normatividad aplicable

5. ESTRATEGI A ANTI TRAMI TES

Para realizar las acciones necesarias para implementar el plan se tendran en cuenta los siguientes

pasas:
i Cada secretaria debe elaborar un mapa de riesgos.
1 Estructurar medidas para controlarlos y evitarlos.
I Realizar el seguimiento a la efectividad de los controles.
I La coordinacién y consolidacién estara a cargo de: la Oficina Asesora de Planeacion.
1 La verificacion y evaluacion, el seguimiento y control estara a cargo de: la oficina de control interno.
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Aprovechar las TIC para crear herramientas que permitan ofrecer los servicios en linea agilizando asi el acceso a la informacion e
interactuar con los niveles nacionales y departamentales, visitando lo sitios WEB y que estos sea aprovechados tanto por los

@(7%27’7{&771@’/7/(f del Atlantico
Alealdia Cf'(-l?//z/‘c'//‘?a‘/ de CMalambo
Oficina Asesora de Rlancacion

empleados de la administracion, la comunidad y el sector empresarial

En el Plan de Desarrollo iPARA SEGUI R AVANZANDO 2016-2019, se debentener metas que ayuden a cumplir con el objetivo
del presente Plan Anticorrupcion y Atencion al Cudadano como son, crear el Plan estratégico de comunicaciones, dotar a todas
las dependencias de la administracion de los implementos para realizar sus funciones y asi relacion optima con la comunidad.

En la actualidad el municipio de Malambo reporta informacion al FUT sobre los siguientes
tramites:

=]

ERE — = =] = = = =) =] =]

CGRPresupuestal

Control interno contable
Desplazados 1
Desplazados 2

FUT cierre fiscal

FUT cuentas por pagar
FUT deuda pubica

FUT ejecucion fondo salud
FUT excedente liquidez
FUT gastos de inversion
FUT gastos de funcionamiento
FUT ingresos

FUT registro presupuestal




FUT reservas

Gespoy

= -4 -8 -8 _9_-2_9_-42_-9._-9_-2_--
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FUT servicios deuda

FUT tesoreria fondo salud

FUT vigencias futuras

ICBF contratos PAE

ICBF aporte por modalidad PAE

ICBF aportes a instituciones educativas
Informacién contable publica

Notas estados contables

Cuentas Regalias
Alpha-Sig (Seguimiento y evaluacion al Plan de Desarrollo)

El municipio de Malambo cuenta con 6 tramites inscritos en el SUIT que se enumeran a continuacion:

TRAMITE ID

NOMBRE DEL TRAMITE

NOMBRE DE LA

ESTADO DEL TRAMITE

26658

Encauesta del Sistema de |dentificacion
yClagficacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales -
SISBEN

Alcaldia de Malambo

Publicado

27181

Retiro de personas de la base de
datos del Sistema de |dentificacion y
Cladficacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales -
SISBENen Malambo.

Alcaldia de Malambo

Publicado
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Inclusion de personas en la base de
datos del Sistema de Identificacion y ,
Clasficacion de Potenciales Alcaldia de Malambo Publicado
Beneficiarios de Programas Sociales -
SISBENen Malambo.

Retiro de un hogar de la base de
27419 datos Alcaldia de Malambo Publicado

27249

Clasficacion de Potenciales
Beneficiarios

de Programas Sociales - SISBENen
Actualizacion de datos de
identificacion

de personas registradas en la base de
27426 datos del Sistema de Identificacion y
Cladficacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales -
SISBENen Malambo.

Alcaldia de Malambo Publicado

27464 Impuesto Predial Unificado en Alcaldia de Malambo Publicado
Malambo

En la actualidad el municipio de Malambo cuenta con una pagina WEB, que cumple con todas las normas establecidas por el
Ministerio de las T | C bsSineamientos de la Funcién Publica, cuenta con aproximadamente 2.600 visitas diarias, contando con
LINKS para conectarse con los siguientes sitios, tanto nacionales como municipales:

Sistema de atencion al ciudadano de la Seaetaria de Educacion

Para Seguir Avanzando-!
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Impuesto de industria y Comercio
Noticias de Malambo
Sistema de matriculas
Servidos y tramites.
Certificado judicial
Procuraduria

Contraloria

Malambo educa

Malambo digital
Estadisticas de visitas
Careos institucionales
Aguas de Malambo

SISBEN

PIMSA

FOSYGA

Estado de cuentas y multas de transito
Partal Gnico de contratacion
Tramites

Servicios

Eventos

Ofertas de empleo

Noticias
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La administracion municipal ha implementado las siguientes acciones para enfrentar los riegos de corrupcion:
Ajuste en el manual de funciones y procedimientos.
Fortalecimiento del Banco de Proyectos de inversion
Revision y ajuste al manual de contratacion.
Publicacion en el SEQP de los procesos contractuales.
Capacitacion en transparencia en la nueva normatividad en materia de contratacion.
Publicacion en la pagina web y medios de comunicaciones de las actuaciones de la administracion.
Realzacion de capacitaciones con énfasis en la cultura de la transparencia.

Se establecio y adecuo el reglamento interno de trabajo y de las medidas anticorrupcion.

6. VALORES

COMPROMI SO: Hacemos Propios los compromisos institucionales, actuando con plena disposicion, entregando
permanentemente lo mejor de cada uno

Hone stidad : Actuamos de manera razonable, justa y decente, anteponiendo los interés de la Comunidad y del Municipio sobre
los interés propios para manejar de manera responsable los recursos y con disposicion a la rendicion de cuentas.

Equidad: Tenemos como prioridad la atencion a los habitantes con mas necesidades y de condicion espedal.



